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do go.

Xay dtmg chudi cung ungphu hop cho doanh nghiép va nganh la mot trong nhitng yéu cu cip
béich d@é c6 the ton tai va phat trién trong moi truang canh tranh toan cau Nghten ciru nay tiap trung
xem xét méi quan hé giiva cdc chii thé trong chudi cung iing do gé VN, bao gom: nha cung cip
nguyén li¢u, nha sin xudt va nha phin phéi. Nghién cvru tién hanh phong vén va khdo sdt cdc
doanh nghigp san xudt trong nganh tai ving Péng Nam B va thu vé 275 phiéu trd loi. Két qud cho
thd'y sw hop tic trong chudi chwa chdt ché, diéu nay phdn anh tinh chuyén nghiép ciia cac doanh
nghiép trong nganh chwa cao. Chinh vi vy, nhin dién cdc han ché va hoan thi¢n chudi cung irng
cho nganh nham néng cao ning luc canh tranh, dé tiv dé, dwa dé gé Viét tham nhdp véo cdc thi
trwong I6n trén thé gidi la mét vin dé cap bach can dwgc chii trong wu tién hang diu déi véi nganh

Tir khéa: Chudi cung iing, tinh lién két, nganh do g6, Péng Nam Bo.

1. Gigi thiéu

Cho dén nay, rat nhiéu doanh nghiép van chua coi
trong vai tro cta chudi cung Ung trong mdi truong
kinh doanh toan cau. Tuy nhién, mubn duy tri vi thé,
nang cao kha ning canh tranh, mé rong thi phin va
giam chi phi, gianh thé chii dong san xuét kinh doanh,
doanh nghiép budc phai hiéu rd hon ai hét vé cac loi
ich ctia chudi cung tmg. Do véy, viéc thiét 1ap chudi
cung tng thich hop 1a mét van dé c6 y nghia song con
ctia mdi doanh nghiép va nganh, dong thoi, phai nhan
dién duoc cac thyc thé trong chudi cung tmg va lam
cho céc thyc thé ting cudng hop tic voi nhau méi
mang lai tinh bén vitng trong hanh trinh ton tai va phat
trién cua doanh nghiép ciing nhu ciia nganh. Thyc tién
cho thdy mot doanh nghiép du 16n manh dén mic do
nao nhung hoat dong mot cach riéng 1€, khong co
nhitng mbi quan hé hop tac véi nhimg ddi tac khac thi
khong thé phat trién bén vimg dugc trong bdi canh
canh tranh khdc liét nhu hién nay. Do vay, dinh vi va
chu trong xay dung mo hinh chudi cung tmg thich hop
ciing chinh 1a cung ¢ va néng cao sirc canh tranh hoat
dong quan 1i chudi cung tmg ctia nganh dd gb.

Muc dich bai viét nay mudn nhdn manh vai tro hop
tac trong chudi cung mg d0 gd, nghia 1a di nghién
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ctru dén loi ich cua viéc hop tac, vi sao cac thanh vién
trong chudi hop tac voi nhau. Khi nghién ciru vé hop
tac chudi cung tmg, cac cong trinh da cong bd trén thé
gidi cho thdy c6 rat nhiéu nhan té anh huéng dén tinh
hop tac ciia chudi trong nhiéu nganh nghé khac nhau.
Théng qua nhimg két qua da dugc cong bd, tac gia rit
ra mot s6 nhan t6 da duge phat hién va kiém dinh mot
cach riéng biét, bao gom: Tin nhiém (trust) gdm 7
bién quan sat; quyén luc (power), gdm 4 bién quan
sat; tan sudt (frequency), gdm 4 bién quan sat; thuan
thyc (maturity), gdm 4 bién quan sat; khoang cach
giita c4c tic nhan trong chudi (distance), gdm 5 bién
quan sat. Ba nhan t6 gdm: vin hoa hop tac (culture),
gdm 4 bién quan sat; chién luoc hop tac cia cac tac
nhén (strategy), gom 4 bién quan sat; va chinh sach tir
Chinh phu ciia cic tac nhan trong chudi (policy), gom
4 bién quan sat di duoc dé cap nhiéu trong céac bai
viét hoc thuat nhung chua c6 mdt cong trinh nghién
cuu ddc lap. Tuy nhién, trong nghién ciru nay, tac gia
da dwa dong loat 8 nhéan t6 vao mo hinh dé xuét vé
hop tac trong chudi cung tmg do g, day 1a mot md
hinh nghién ctru thir nghiém mang tinh mdi tai thi
truong VN (Hinh 1). Tir mé hinh d& xuét ban dau, tac
gia s& str dung dir liéu khao sat dé xur li va dua vao
phan tich nhan t6 kham pha (EFA) nham phat hién ra
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cac nhan to cé anh hudng dén sy hop tac chuoi cung
ung, tir do s€ dua ra md hinh nghién ctru chinh thuc
sau khi da die€u chinh cu thé & phan sau.

Tin nhi€ém

Quyén luc

Tan suat

HQP TAC
CHUOI CUNG
UNG

Thuin thuc

Khoang céch

Van hoa

Chién luge

Chinh sach

Hinh 1. M6 hinh nghién clru dé xuat cua tac gia
Nguén: Nghién ctru 1ap lai dwa vao viéc téng hop va ké
thira tir cac cong trinh da céng bo
2. Co sd@ li thuyét va phuong phap nghién
clru

2.1. Co 56 li thuyét

Chudi cung mg c6 vi tri quan trong trong nén kinh
té noi chung va trong hoat dong nganh ché bién d6 gd
n6i riéng. Ganeshan & cong su (1995) cho rang chudi
cung ung la mgt mang ludi cac lya chon san Xuét va
phan phdi nhim thyuc hién cic chirc ning thu mua
nguyén liéu, chuyén ddi nguyén liéu thanh ban thanh
phdm, thanh pham va phan phdi ching dén khach
hang. Theo Lambert, Stock & Elleam (1998) cho rang
chudi cung ting 14 su lién két giita cac doanh nghiép
nhim dwa san phim hay dich vu ra thi truong.
Mentzer & cong sy (2001) 1ap luan rang chudi cung
g 1a tap hop cua 3 thyc thé hodc nhidu hon (c6 thé
1a phap nhan hodc thé nhan) lién quan tryc tiép dén
dong chay qua lai cuia san phém, dich vu, tai chinh va
thong tin tir nguyén liéu dén khach hang. Chopra &
Meindl (2001) hiéu rang chudi cung tng bao gdm moi
cong doan c6 lién quan tryc tiép hay gian tiép dén viéc

dap tung nhu cau khach hang. Chudi cung tng khong
chi gdm nha san xuét va nha cung cip, ma con nha
van chuyén, kho, nguoi ban 1€ va ban than khach
hang. Chudi cung mg, hiéu theo hudng tich cuc, d6
1a su hop tac giita cac nha cung cap, khach hang, nha
san xudt va cac to chic cung cép dich vu lién quan
dén toan bo qua trinh san xuét kinh doanh. Xut phat
tir luan cr néu trén, nganh db gd rat can thiét tim cho
duge md hinh chudi cung g hop tac, béi vi chi co
hop tac madi co diéu kién thuén lgi cho cac thanh vién
trong chudi cai thién thanh qua. Loi ich ctia hop tac
chudi cung tmg bao gém ting doanh thu, giam chi phi
va linh hoat trong cac hoat dong nham déi pho véi su
tang cao khong chic chan vé cau. Cu thé:

- Dbi véi ban than doanh nghi¢p, mot khi trién
khai chudi cung tng trong d6 hop tac cang cao nghia
1a cac thanh vién trong chudi ludn lién két chat ché
véi nhau hudng vé cung chia sé lgi ich dat dugc.
Thong qua viéc hop tac giup cho cac doanh nghiép
cing chirc ning trong chudi s& giup ting sirc canh
tranh (lién két ngang) tir d6 c6 thé nang vi thé trong
dam phan mua nguyén liéu - thué mudn cac dich vu
bén ngoai va tim kiém cac nha phan phdi 16n. Pong
thoi nam bat kip thoi nhu cdu va bién dong thi truong
do dugc chia sé thong tin, va chu dong trong cac hoat
dong dau vao 1an dau ra.

- Pbi v6i nganh: Hop tac chudi cung umg trong
nganh tét s& gitip nganh nang dugc vi thé canh tranh,
di vao phat trién mot cach bén vimg va hiéu qua. Cac
thanh vién hop tac chit ché vé phan cong lao dong, tir
d6 mdi thanh vién s& ty tim cong doan ma minh tham
gia hi¢u qua nhét ma chu dong hop tac. Nhu vy, néu
trong mot nganh khi trién khai chudi cung tng thé
hién 6 su hop tac, chic chin sé& dién ra qua trinh co
cAu lai nganh do trén nhiéu phuong dién nhu vé: quy
md, phuong thirc san xuét, phan phdi, tiéu dung nhdm
hudng dén tinh bén vimg va khai thac triét dé loi thé
so sanh ctia tirng thanh vién trong chudi, qua d6 nganh
s€ di vao hoat dong mét cach quy cu, tung bude tham
gia sdu vao chudi toan cau.

Cdc cong trinh nghién cuu truoc day:

Tac gia tién hanh phan tich, tong lugc mot s6 cong
trinh khac nghién ctru vé chudi cung umg di duoc
cong bd trén thé gidi, ching han Cravens & cong su
(1996) d dua ra van dé nghién ciru 13: Liéu c6 nén
kéo dai mdi quan hé giira cic doanh nghiép hay
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khong? Quan hé nhu thé nao? Vi nhitng doanh
nghiép nao? Christopher (1998), Sahay (2003) dé cap
vé nhimg loi ich cua viéc twong tac trong pham vi
chudi cung ung. Theo Corbett & cong sy (1999),
Horvath (2001) ca vé mit hoc thuét va thuc tién thi ca
hai déu thira nhan nhiing loi ich tiém tang cia viéc
tuong tac chudi cung tmg. Cong trinh nghién ctru ciia
Whipple (2007) nghién ctru vé “Xay dung chudi cung
g hop tac theo hudng tiép can hop tac” trong dé tac
gia da thtr nghiém cac dac diém, yéu cau, loi ich va
céc rao can theo cac gia dinh vé hé thdng tiép can hop
tac va cac moi quan hé hop tac khac nhau. Cong trinh
nghién ciru ctia Togar & Sridharan (2004) vé “Danh
muc hop tac: mot thudc do cho su hop tac chudi cung
mg” da dua ra cac gia dinh hudéng dan dé do ludng
sy mo rong vé hop tac cta chudi cung tmg cu thé 1a
su hop tac cua 2 thanh phan chinh trong chudi 1a nha
cung cap va nha ban 1é. Cong trinh nghién ctru ciia
Handfield & Bechtel (2001) vé “Vai trd cia sy tin
nhiém va mic d§ quan hé trong viéc cai tién trach
nhiém chudi cung Gmg” da dua ra mé hinh nhim xay
dung cac mdi quan hé cha yéu giita nha cung cip va
nguoi mua dya vao sy tin nhiém. Cong trinh nghién
ctru ciia Backtrand (2007) vé “Cac mirc d6 tuong tac
trong cac quan hé chudi cung tmg”.

2.2. Phuwong phdp nghién ciru

2.2.1. Nghién ciru dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh duoc s dung trong nghién
ctru nay 1a ki thuét thao luén va phong vén sau. Tién
hanh bang cach thao luan tay d6i véi 20 nha quan li
tai cac doanh nghiép ché bién d6 gd ¢ Binh Duong,
DPong Nai va TP.HCM dé tim hiéu cac khai niém va
cac dic diém hoat dong cua cac doanh nghiép trong
nganh trén dia ban nghién ctu, xdy dung thang do
nhap, dé cuong thao luan dugc chuén bj trude. Muc
dich ctia thao luan nham kham pha cac yéu té c6 anh
hudng dén su hop tac chudi trong cung tng dd gd trén
dia ban nghién ciru, cac bién quan sat do luong (khia
canh phan 4nh) cac nhan té anh huong dén su hop tac,
trén co s& d6 hiéu chinh, bd sung cac bién quan sat va
phat trién thang do cac yéu té nay. Két qua ctia nghién
clru nay 1a co so dé tac gia phat trién thang do nhap
sir dung cho giai doan phong van sau. Tién hanh
phong vén siu véi 10 chuyén gia trong nganh véi muyc
dich danh gi4 ndi dung va hinh thirc ctia cac phat biéu
(c4c cau hoi) trong thang do nhap dé hoan chinh thanh
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thang do chinh thuc phuc vu cho nghién ctu dinh
luong & phan tiép theo. Muc dich ciia phong vén sau
nham phat hién nhitng yéu t6 c6 tic dong dén sy hop
tac chudi cung tmg, hiéu chinh thang do cho phu hop
v6i dic thu cua chudi cung ing hop téc tai thi truong
VN noi chung va dia ban nghién ctru noi riéng. Cu
thé, trong phuong phap thao luan tay doi véi cac
chuyén gia trong nganh, nghién ctru da thuc hién qua
hai budc: thao luan tay d6i 1an nhat voi dbi tugng 1a
tong giam ddc/pho tong giam ddc doanh nghiép dd gd
trén dia ban BDong Nam B§ thong qua dan bai thao
ludn 1an thir nhat, ki thuat mo ta, phan loai va két ndi
dé hinh thanh thang do so bg. Thao luan tay doi lan 2
trén cac ddi tuong van 1a cac nha quan li cap cao trong
céc doanh nghiép dd g tai dia ban nghién ctru va dwa
trén dan bai thao luin di duoc chinh stra 1an hai cho
phut hop v6i muyc dich va tinh hinh nghién ctru nhim
hoan thi¢n thang do chinh thitc dua vao nghién cuu
chinh thuc.

2.2.2. Nghién cvu dinh luwong

Nghién ctu dinh lugng dugce thuc hién qua hai
budc 1a nghién ctru so bd va nghién ctru chinh thic.
Nghién ciru so bd bang cich phong van 50 doanh
nghiép theo cach ldy mau thuén tién nhdm phat hién
nhitng sai sot trong cac bang cau hoi va budc dau
kiém tra thang do. Nghién ctru chinh thirc dugc thuc
hién qua cac giai doan: thiét ké mau nghién ctru, thu
thap thong tin tir mau khao sat tir cac nha quan ly
trung cao cip tai cac doanh nghiép trén dia ban nghién
ctru; phan tich dir liéu bang phan mém xtr i SPSS
thong qua cac budc phan tich nhan t§ kham pha va
hdi quy boi nham khang dinh céc yéu t6 cling nhu cac
gi4 tri va do tin cdy cia cac thang do cac nhan t6 anh
huong dén hop tac chudi cung tmg do gd.

- Mau nghién ciru dugc chon dua theo 3 dia ban
nghién ctru 1a: TP.HCM, Pdng Nai va Binh Duong,
d6 1a cac doanh nghiép chuyén ché bién db gd dai dién
cho phia cac nha san xut (doanh nghiép trung tam)
trong hoat dong mua nguyén li¢u (quan hé gitta nha
san xuat va nha cung cip), trong hoat dong ban hang
(giita nha san xudt voi nha phan phdi). Trong do,
nghién ctru dinh lugng chon hudng tiép cén tir phia
doanh nghiép san xuét (trung tdm), chinh vi vay ddi
tugng khao sat 1a cac doanh nghi¢p da va dang tham
gia hoat dong trong nganh ché bién do6 gd. Ddng thoi,
dé nang cao tinh dai dién va chit lugng tra 101 phong
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van, ddi tuong dugc khao sat 1a cac nha quan 1i tai
doanh nghiép ché bién dd gb, gdm: tong/phod tong
giam ddc hodc truong phong kinh doanh xuét nhép
khau, phong ké hoach hodc truong bd phan thu mua.
Trén co so d6, dé phuc vu cong trinh nghién ciru, tic
gia tién hanh thu thap dir liéu vé6i kich ¢& mau khao
sat 300 doanh nghiép ché bién d6 gd (nha san xuét)
tap trung tai dia ban nghién ctu, s6 mau tra 101 hop 1€
thu vé 1a 275, dat yéu cau. Tién hanh thong ké 275
mAau, bao gdm: 49 doanh nghiép nha nude, chiém
17,82%; 156 doanh nghi€p tu nhan (cong ty trach
nhiém hitu han, co s ché bién tu nhan,...), chiém
56,73%; va 70 cong ty ) phén, chiém 25,45%. Xét
vé hinh thtrc s& hitu c6 19% thudc sé hitu nha nude,
con lai thude sé hitu tu nhan dudi dang cong ty trach
nhiém hitu han, doanh nghiép tu nhan.

- Thiét ké thu thap dir liéu: Théo luan véi nhom
chuyén gia dé dat cau hoi phong van, phong van thir,
diéu chinh bang cau hoi va tién hanh phong van.
Trong phiéu phong van chinh thirc ¢6 39 muc cau hoi
dé phat biéu cho thang do yéu t6 anh huong dén su
hop tac trong hoat dong chudi cung img. Mdi muc cau
hoi dugce cho diém theo thang do don hudng Likert tir
1 dén 7 v6i quy ude tir hoan toan phan dbi (1) dén
hoan toan dong v (7).

- Cach thirc khao sat: Qua kénh phong van truc
tiép v6i cac nha quan li, phan tra 161 chi yéu dugce thu
tryc tiép sau khi da hudng dan cach hiéu va tra 1oi.
Bang cau hoi gdm 39 phat biéu trong d6 co: 7 vé mirc
d6 tin nhiém giita cac ddi tac, 4 phat biéu vé quyén
luc cua cac ddi tac, 4 phat biéu vé murc d6 thuan thuc
giita cac ddi tac, 4 phat biéu vé tan suat va khdi luong
giao dich gitra cac dbi tac, 5 phat biéu vé khoang cach
giita cac ddi tac, 4 phat biéu vé vin hoa hop tac giita
cac doi tac, 4 phat biéu vé chién luoc cua cac ddi tac,
4 phat biéu vé cac chinh sach tir Chinh phu cua cac
dbi tac, va 3 phat biéu vé hop tac chudi cung ung.

3. Két qua va thao luan

3.1. Két qua nghién civu

Tac gia tién hanh nghién ctru chudi cung tmg dd
g0 Viét thong qua xem xét dién hinh ving Pong Nam
B9, thuc hién khao sat bang ki thuat phong van tay
d6i voi cac chuyén gia trong nganh. Két qua thu vé
275 phiéu tra 1i ciia cac doanh nghiép trong nganh
cho thdy hién nay cac doanh nghiép ché bién dd gd

ndi ngoai that cua VN budc dau di hinh thanh duoc
nhitng nét co ban vé cach thirc to chirc nhu Hinh 2.

Pic diém cua cac doanh nghi€p trén dia ban
nghién ctru cho thiy mic du cing tham gia ché bién
dd gb nhung gitra cac doanh nghiép chua co sy két
ndi mat thiét vai nhau, cu thé gitta ho chua hinh thanh
1& nét mbi lién két ngang; chua ap dung ciing mot quy
trinh san xuat, thé hién qua viéc chua thong nhét vé
tiéu chuan gd nguyén liéu, tudn thu cac tiéu chuan vé
phan loai va chat luong trong san xuét (quy trinh son,
keo, vecni), cling nhu chua dong long trong viéc xay
dung va bao v¢ thuong hi¢u. Pé nhin nhan 13 hon vi
tri, vai trd va muc do lién két gilra cac thanh vién
trong quy trinh san xut kinh doanh nganh db g ché
bién cua cac doanh nghiép, bai viét tip trung phan tich
vai tro cua tirng thanh td, cu thé:

- Nha cung cap (Suppliers)

Do ngudn nguyén lidu cho san xuit san phdm gd
xuat khau cia VN tir chd dua vao rung tu nhién Ia
chinh d chuyén sang dwa vao ngudn gd nhap khéu va
g0 rimg tréng, vi vy cac nha cung cip nguyén liéu
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g6 gom hai kénh: trong nudc va nudc ngoai trong d6
6 dén 80% tir nudc ngoai tinh vé gia tri 1an s6 lugng
nhép khéu. Cho dén nay, VN chua c6 mdt td chirc
nhap khau nguyén liéu g chuyén nghiép, cac td chirc
nhap khau gd hién hiru c6 thé chia 3 loai: (i) doanh
nghiép tu di nhap khau gd dé san xuét, (ii) doanh
nghiép nhap khau gd vira dé san xuat va vira dé ban
cho cac doanh nghi€p khac & trong nudc, va (iii)
doanh nghiép chuyén nhap khau gé dé cung cap cho
c4c doanh nghiép ché bién g trong nude.

- Nha sdn xudt (Manufacturers)

Phan 16n doanh nghiép ché bién g c6 quy md nho
va vira v6i nhirng ton tai co ban nhu: (i) it vn, han
ché vé niang lyc huy dong vén nén it c6 kha ning dap
mg don hang 16n; (ii) thiéu tim nhin dai han do kho
khin vé von, cong nghé va kha niang quan 1 han ché,
chua nhan thirc vai tro logistics trong hoat dong clia
minh; (iii) kha ning thiét ké miu ma san phdm con
han ché, phan 16n san xuat theo don dit hang; (iv) han

xuit va nha cung cép, nha san xuit va nha phan phdi
theo diing nghia chuyén mon hoa cao.

- Nha phén phéi (Distributors)

Phan phdi nganh d gd ndi ngoai thit vin con
vuong mot s6 ton tai mau thudn va tam thoi nha san
xuét va tidu dung phai chap nhan. Cuy thé: (i) d6i véi
xut khau: cac doanh nghiép san xudt sau khi tao san
pham hoan chinh s& ban hang théng qua cc hgp dong
xut khau da ky truée (don dat hang tir nude ngoai),
dau tién qua mdt nha ban budn, sau do sé dén cac nha
ban 1& hay céc cira hang cia cac nha ban 1¢, rat it cic
doanh nghiép c¢6 phong trung bay san phim ¢ nudc
ngoai; (i) dbi voi ndi dia: mot sé doanh nghiép vira
san xudt, vira to chtrc ban 1é théng qua hé thong dai 1i
va clra hang trung bay ciia minh va hodc phai chap
nhan nhitng san phdm cia minh dugc phan phdi
chung véi cic san pham ciia nhitng nha san xuat ddi
thi canh tranh khac thong qua cung mot nha phéan
phoi.

Nha ban 1é

Khéch hang

Xuét khiu »| Nhaphén
phoi
Nha san xuét
> Ao g o~ Nha phan
Noi dia > phéi

\ 4

Nha ban 1é |

Hinh 5. Nha phan phdi va cac méi quan hé truc tiép

Nguédn: Khdo sét va téng hop cua tac gia, 2012

ché vé nang luc xtic tién thuong mai; va (v) cac doanh
nghiép chua chii dong lién két v6i nhau dé c6 thé dap
g cac don hang véi khdi lwong 16n va chua that su
chia sé thong tin trong khai thac thi truong.

Dic diém cua cac doanh nghiép ché bién gd VN 1a
dit mua nguyén liéu khi phét sinh nhu cau, cha yéu
tir nudc ngoai théng qua dai 1i ciia nha cung cip tai
VN hoic k¥ hop dong nhap khau nguyén liéu tryc tiép
Vv6i cac cong ty thuong mai hodc nha may san xuat
nguyén liéu tir nudc ngodi. Sau d6 s& tién hanh qua
trinh ché bién nguyén liéu thanh san phiam hoan
chinh, tim dau ra cho san phdm bang cach xuét khau
qua cac trung gian thuong mai hodc nhan gia cong va
mat it phan phéi tai thi trudng ndi dia. Nhu vay, vé
co ban phan tich cho thiy cac doanh nghiép ché bién
dd gd VN chua c6 mbi lién két thuc sy giira nha san

- Nha cung cdp phu liéu va vit liéu (céng nghiép
phu tro)

Pay 1a mot nganh khong thé thiéu trong nén cong
nghiép ché bién hién dai, duoc xem 1a mot cong doan
b sung trong chudi cung ng nham gitp cho viée lap
réap cac san pham cudi cung théng qua cung cap cac
b6 phan chi tiét, linh kién san phdm va hang hoa trung
gian khac. Theo tinh toan cua cac chuyén gia nganh,
gi4 tri gia ting trong nganh san xuét cong nghiép phu
tro 1én td1 90%-95% tuy theo tinh chét ki thuat cua
tung nganh. Do d6 cong nghiép phu trg 1a mét trong
nhitng nganh céng nghiép quan trong va rat can thiét
dé phat trién cac san pham ché bién néi chung va
nganh cong nghiép ché bién gd khi tham gia vao chudi
gia tri toan cau. DPbi voi nganh ché bién gd, ngoai
nguyén liéu chinh 1a gd, con rt cin nhidu phu lidu va
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linh kién nhu: keo gén gd, son phu bé mit, dinh vit,
ke, ban 1&, bc vit. Trong san xuat truyén thong va don
1é, cac vat liéu va phu kién nay c6 thé dong gop khong
nhiu vao chit luong va gia tri ciia san pham; tuy
nhién trong xu hudng san xuat cong nghiép hién dai
thi cac vat li¢u va phu kién trén dong mét vai tro quan
trong trong viéc quyét dinh chit luong - gia tri - gia
trj gia tang cho san pham. Nhu vy, trong xu thé hién
nay dé nganh cong nghiép ché bién d6 gd phat trién
thi can chu trong dén nganh cong nghiép phu tro, va
chi khi phat trién dong bd duoc thi nganh cong nghiép
ché bién gd méi c6 thé som tham gia dugc vao chudi
cung umg va chudi gia tri toan cau. Bén canh do, vai
tro ctia cac nha cung cip dich vu Logistics chua hinh
thanh rd nét, nguyén nhan la do cac doanh nghiép
trong nganh ché bién d6 gd hau hét c6 quy mo vira va
nho. Cu thé, tinh lién két hop tac giita cac doanh
nghiép trong quy trinh san xuat kinh doanh (lién két
doc) va cac doanh nghiép ngoz‘ii nganh (lién két
ngang) con thap. Piéu nay din dén tinh trang thy dong
vé nguon cung ung nguyen lidu ddu vao va thanh
pham déu ra, chi phi ton kho, vén tai, giao nhan ting
cao do khong chuyén lam giam sat kha nang canh
tranh ctia san pham d6 g6. Thuc té cac doanh nghiép
d6 gd Viét cho dén hién nay van chi xuét gia FOB va
nhap CIF, do vdy Logistics trong nganh d6 g VN chu
yéu cham soc khach hang va thyc hién theo sy chi
dinh tir nwéc ngoai. Piéu nay phan anh tinh chi dong
va hiéu qua cua cac doanh nghiép trong nganh do gd
chua cao, chua c6 mbi quan h¢ chat ch€ voi dich vu
Logistics, dbi tac nudc ngoai gan nhu gianh tat ca cac
dic quyén va thé chi dong trong mua ban.

Tién hanh xu li dir liéu thu thap thong qua mau
gdm 275 doanh nghiép tra 151 hop 18 theo bang cau
hoi di duogc chinh sta, két qua nhu sau:
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Bang 1. Két qua phan tich nhan t6 kham pha véi
mo hinh 6 nhan t6

S6 Do Ph
Khai Thanh  bién  tin YON3 - panh
a A A sai trich
niém phan quan cay (%) gia
0,
sat

Tinnhiém 5 0,897
(tinnhiem)
Quyénlyc 4 0,868
(quyenluc)
Tansuidt 4 0,874
(tansuat)

Hoptac  Thudnthuc 4 0,860

(hoptac)  (thuanthuc) 77,708 bat

yéu

Chinh sach 4 0,846 ciu
(chinhsach)
Van héa 4 0,844
(vanhoa)
Chién lvgc 4 0,853
(chienluoc)

Loi ich cha hgp tac 3 0,873 79,702

chudi cung trng

Nguén: Xt Ii di liéu khao sat thu thap tw mau 275 doanh
nghiép trén phan mem SPSS, [10]

Nghién ctru st dung hé sb tuong quan Pearson’s
dé phan tich twong quan giita cac bién: tin nhiém,
quyén luc, tan suét, thuin thuc, van hoa, chién luoc
va chinh sach (cac bién doc 1ap) véi bién hop tac
chudi cung tmg (bién phu thudc). Két qua danh gia do
phu hop cua mé hinh (Bang 2).

Bang 2. Panh gia do phu hgp cia mo6 hinh

Mé R? R2di didu Sai s6 worc tinh
hinh chinh  caa do léch chuén
1 0,8522 0,726 0,718 0,53062170

Ngudn: X li div liéu khao sat thu thap tir mau 275 doanh
nghiép trén phan mem SPSS, [10]

Pua 7 nhén t6 vao phan tich hdi quy bang phuong
phap Enter, véi muc ¥ nghia <0,05 dong thoi kiém do
hién tuong da cong tuyén giita cac bién. Két qua hoi
quy lan cudi nhu sau:

Két qua cho thay bién hop tac chudi cung tng
tuong quan v6i hau hét cac bién nghién ctru khac va
¢6 hé s trong quan déu dat mirc mirc nghia théng ké
(p<0,01). Nhén t5 chinh sach bi loai ra khoi mé hinh
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Bang 3. Két qua hoi quy kiém dinh dd tucng quan cia mé hinh nghién ciru

o x Hé s6 da Théng ké da
Hé s6 chwa chuan héa . . P
L chuan héa o Gia trj cong tuyen
Mo hinh Giatrit sig
B Sai fo Beta Tolerance VIF
chuan
Héng sb 1.098E-16 0,032 0,000 1,000
tinnhiem 2,272 0,038 0,305 9,508 0,002 0,216 1,463
tansuat 1,601 0,049 0,241 7,525 0,003 0,243 1,291
quyenluc 3,483 0,027 0,540 16,855 0,000 0,427 1,905
1
thuanthuc 3,295 0,028 0,483 15,075 0,001 0,186 1,726
chinhsach -0,184 0,032 -0,037 -1,145 0,253 0,293 4,539
chienluoc 1,047 0,048 0,144 4,488 0,008 0,175 1,274
vanhoa 1,368 0,042 0,165 5,132 0,009 0,305 1,158

Nguén: Xt |i di¥ liéu khao sat thu thap tr mau 275 doanh nghiép trén phan mém SPSS, [10]

phan tich hoi quy do ¢6 Sig.= 0,253 >0,05, 6 nhén tb
con lai trong md hinh phan tich déu phu hop ¢ mirc y
nghia Sig.= 0,000 rat nho, khong vi pham hién tuong
da cong tuyén nghia 13 cac nhan t& khéng c6 mdi
tuong quan voi nhau. Két qua phan tich ciing cho thay
gia dinh vé lién hé tuyén tinh, phan phdi chuan cua
phan du, gia dinh phuong sai cua sai s6 khong ddi,
gia dinh vé tinh doc lap cua sai ) khong bi vi pham.
Chi s VIF cho két qua kha nho, do vay khong xdy ra
hién twong da cong tuyén. Phuong trinh hdi quy boi
duoc thé hién dudi dang sau:

hoptac = 1.098E-16 + 0,54 quyenluc + 0,483
thuanthuc + 0,305 tinnhiem + 0,241 tansuat +
0,165 vanhoa + 0,144 chienluoc (1)

Nhu vy, tac gia da sir dung phuong phap nghién
ctru hdn hop giira dinh tinh va dinh luong, va ki thuat
thao luan tay doi voi cac nha quan li nhidu kinh
nghiém theo bang cau hoi da thiét ké, sau d6 tién hanh
phong vén sdu cac chuyén gia trong nganh nham gitip
loai bo cac bién khong 16 nghia, trung lip gitta cac
bién quan sat gdy hiéu nhdm cho ngudi duoc phong
van, dong thoi higu chinh duge mot sd cau tir cho sang
nghia, phan 4nh chinh x4c ban chét van dé can nghién
ctru. Két qua nghién ctru dinh lugng da khang dinh c6
6 nhén t6 c6 anh hudng dén sy hop tac chudi cung
(g, d6 14 nhitng nhan t6 quan trong v4i cac khia canh

noi bat (bién quan sat) quyét dinh dén sy hop téc trong
chudi cung mg do gd.

3.2. Thao ludn két qud nghién civu

Phuong trinh (1) cho thdy sau khi kiém dinh va
phan tich nhan t6 kham pha, chay hdi quy boi két qua
¢on 6 nhan té ¢6 anh hudng dén sy hop tac cta chudi
cung tng cua cac doanh nghiép do gd; trong d6: nhan
t6 quyén lyc anh hudng nhidu nhat va nhan t5 chién
lugc ¢6 anh huong thap nhat. Két qua EFA cho thiy
md hinh nghién ciru cho biét bi chi phéi boi 7 nhan
t6, tuy nhién theo két qua wéc lugng chuin hoa mo
hinh 1i thuyét chinh thtc, thi 7 yéu t6 nay chi giai
thich dugc 70,708% bién thién ciia hop tac chudi cung
tmg. Két qua kiém dinh mdi quan hé nhan qua giira
cac khai niém trong mé hinh li thuyét chinh thiic
(chuén hoa) cho thay gia tri vi thé (tim quan trong)
clia cac yéu t6 anh hudng dén tinh hop tac chudi cung
(mg dd gb trén dia ban nghién ciru 1 rat khac nhau,
cu thé 1 nhan t6 quyén luc; thuan thuc; tin nhiém; tan
suat; van hoa va chién luoc. Tuy vay, mo hinh gdm 6
nhan t6 nhung chi phan anh dugc 71,18% véan dé
nghién ctru. Vi thé, s& con c6 nhirng yéu t6 khac, bién
quan sat khac c¢6 thé ciing anh huéng dén tinh hop tac
chudi cung g nhung chwa dugc nghién ctru bao quat
hét trong mé hinh nghién ctru hién tai do gii han vé
pham vi va loai hinh doanh nghiép dugc khao sat da
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néu ra ¢ phan tom lugc. Két qua hdi quy chimg to vai
tro ciia cac yéu tb trong viéc gop phan ting cuong tinh
hop tac dugc phéan dinh th bac 1o rét. Vi thé, giai
phap phat trién bén vitng chudi cung tmg phai dira vao
két qua kiém dinh cic nhan t6 anh hudng dén tinh hop
tac chudi cung tmg d6 gd nhung can duogc diéu chinh
qua thoi gian khi gia tri vi thé ctia cac nhan t6 trén co
su thay ddi theo thoi gian, khong gian.
4. Két luan va ggi y chinh sach

4.1. Két lugn

C6 thé tai khing dinh ring d6 gd Viét c6 rat nhiéu
tiém ning phat trién, diéu nay duoc minh ching trong
hon thap ki qua vé toc do phat trién quy mé doanh
nghiép va chét lugng san pham ctia nganh. Véi toc do
tang trudng cao va on dinh vé kim ngach xuét khau,
nganh d6 gé hién dang nim giir vi tri thr 4 trong
nhom mit hang xuét khau chu Iyc cia VN. Nganh dd
gS da c6 nhiéu tién bd o rét vé moi mat, vi du nhu:
tir bao bi dong goi dén cach thirc 1am sao cho san
pham it ton thoi gian lap rap nhat khi dén tay ngudi
tiéu dung. Pat duogc nhiing két qua budc dau nhu vay
bén canh sy ning dong va nd lyc khong mét moi clia
cac doanh nghiép ché bién do gd, mot phan ciing 13
do céc tap doan dd gd 16n da chuyén don dat hang tir
Trung Qubc sang VN dé ho co thé huong thué nhap
khau uu dai khi dwa hang vao thi truong My va EU.
Song bén canh d6, nganh da va dang boc 16 nhidu yéu
diém, va néu khong kip cai thién thi d6 chinh 14 nhiing
thach thirc 16n ddi v6i sy phét trién cia nganh trong
thoi gian t6i. Mot sé thach thire dau tién do 1a viée td
chirc san xuét va phan phdi con mang tinh tu phat,

chua thé hién sy két ndi giita cac bén tham gia, chua
dap tmg vé yéu cau phat trién bén vimg do nhiéu
nguyén nhan khach quan 1an chi quan. Do vay viéc
gin két mot cach hiéu qua cac nhan té tham gia vao
quy trinh san xuit clia nganh ché bién g Viét 14 xu
thé tat yéu khach quan trong bdi canh hoi nhap kinh
té qudc té sau rong nhu hién nay nhim nang cao sirc
canh tranh va dép ung cac yéu cau khét khe cua thi
truong.

4.2. Goiy chinh sdach

Két qua nghién ciru cho thay voi thuc trang hop
tac trong chudi cung tmg dd gd chua cao, do d6 cac
nha quan 1i doanh nghiép trong nganh nén luu y hai
khia canh sau day khi trién khai hoat dong trong noi
bd doanh nghiép va nganh, gom:

- Thir nhdt, thiét 1ap mbi lién két doc (Vertical
Collaboration): Do chwa hinh thanh méi lién két chat
ché giita cic doanh nghiép trong nganh, dan dén
doanh nghiép gd thuong thu dong vé dau vao lan dau
ra. Dé khéc phuc tinh trang nay cac doanh nghiép can
tang cuong két hop gitra hai hodc nhiéu hon céc t6
chire ching han nhu nha san xuit (doanh nghiép dwoc
dé cap), nha phéan phdi, nha chuyén ché va nha ban 1&
chia sé trach nhiém, ngudn lyc va thong tin nhim
phuc vu cho cic t6 chirc ¢6 lién quan twong ty nhu
ngudi tiéu dung cudi cung.

- Thit hai, thiét 1ap mdi lién két ngang (Horizontal
Collaboration): Cac doanh nghi¢p trong nganh quan
tam dén viéc phdi két hop véi cac td chire khong lién
quan va canh tranh nhau hop tac nhim chia sé cac

Y - - : CHUOI GIA
Thiét ke | | San xuat | | Logistics | | Marketing | | Dich vu TRI
Rirng Nee Nha san_ Nha phén phéi Neuoi tiu ding
trong |—p| nguyénliéu xuatdogo | ) >
NGUYEN VAT LIEU BAN THANH PHAM THANH PHAM PHAN PHOI BAN HANG
L < - CAC NGANH CONG
Héa chat Thudc da Showroom Phu tiung co NGHIEP PHU TRO

Hinh 6. M6 hinh chudi cung irng bén vitng ctia nganh d6 go
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thong tin hodc ngudn luc nhu lién két cac trung tim
phan phdi dé ndm thé chu dong vé gia mua, gia ban,
chi phi van chuyén va cac hoat dong c6 lién quan
khac.

Do vay, diém luu y ddi véi cac nha quan li, khi
xdy dung chudi cung mg cho nganh cin chu trong
vao cac mdi quan hé hop tic khong chi bén trong
chudi ma con c6 ca bén ngoai chudi, nhu mo hinh &
Hinh 6.

phan phéi dén nguoi tiéu dung; (ii) Chu trong dén cac
hoat dong hd tro chudi cung tmg d6 chinh 1a y thirc
vé viéc xay dung bai ban cac nganh cong nghiép hd
trg cho nganh do gd ndi that nhu: nganh cong nghiép
hoa chit (cung cip son, vecni), nganh cong nghiép
boc da, hé thong trung bay hang hoa dé giéi thiéu va
ban san pham, nganh céng nghiép cung cép phu tung
co khi nhu dinh, dc, vit. Ddng thoi phai xdy dung va
chi tiét héa nham vao nhiing cong doan mang lai

nhidu gié tri gia ting cho nganh, cu thé song hanh véi
dong chay co ban trong chudi cung tng c6 5 cong
doan s& mang lai gia tri tang thém cho nganh néu lam
tdt, duoc goi 1a hoat dong gia ting gia tri hay chudi
gia tri, bao gém: cong doan thiét ké, san xuat,
Logistics, marketing va cac dich vu hd trg khacH

Nganh d6 gd ving Déng Nam B ndi riéng va VN
n6i chung, chi cé thé phét trién bén vimg khi hoach
dinh duoc cac chién luge thich hop trong do: (i) Céc
thanh t6 trong chudi cung tng hop tic nhip nhang,
khoa hoc tir khau gd nguyén lidu cho t6i khi san phim
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